附件1
安徽省医疗服务信息社会公开内容
 单位名称：东至县大渡口镇人民医院              2025年第4季度 
	信息分类
	指标项目
	本期数值
	上期数值

	1.基本情况
	1.1 重点（特色）专科
	国家级
	
	

	
	
	省  级
	
	

	
	
	市  级
	
	

	
	
	院  级
	3
	3

	
	1.2 “江淮名医”人数
	0
	0

	
	1.3 床医比
	1:0.41
	1:0.41

	
	1.4 床护比
	1:0.42
	1:0.42

	2.医疗费用
	2.1 门诊患者人均医疗费用（元）
	95
	93

	
	2.2 住院患者人均医疗费用（元）
	2987
	2966

	
	2.3 医疗机构住院患者单病种平均费用（见附件2）

	
	2.4 基本医保实际报销比例（%）
	城镇职工
	78
	78

	
	
	城乡居民
	80
	80

	3.医疗质量
	3.1 治愈好转率（%）
	98
	97

	
	3.2 手术前后诊断符合率（%）
	99
	99

	
	3.3 急诊抢救成功率（%）
	99
	99

	
	3.4 抗菌药物使用强度（DDDs）
	28
	27

	
	3.5 门诊输液率（%）
	34
	33

	
	3.6 无菌手术切口感染率（%）
	0
	0

	
	3.7 住院患者压疮发生率（%）
	0
	0

	
	3.8 出院患者手术占比（%）
	7%
	6%

	
	3.9 手术患者并发症发生率（%）
	0
	0

	4.运行效率
	4.1 门诊患者平均预约诊疗率（%）
	0
	0

	
	4.2 门诊患者预约后平均等待时间（分钟）
	0
	0

	
	4.3 术前待床日（天）
	二级手术
	5
	5

	
	
	三级手术
	6
	6

	
	
	四级手术
	0
	0

	
	4.4 病床使用率（%）
	92
	93

	
	4.5 出院者平均住院日（天）
	7
	7

	
	4.6 门诊人次
	17715
	20039

	
	4.7 出院人次
	1108
	798

	5.患者满意度
	总体满意度（%）
	98
	98

	6.服务承诺
	医疗机构服务承诺内容（见附件3）




附件2

医疗机构住院患者单病种平均费用

	住院患者前20位单病种平均费用

	序号
	疾病名称              （按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	混合痔
	环切术
	1656.5
	1635.2

	2
	脑梗塞
	内科综合治疗
	2765.2
	2786.3

	3
	取除骨折内固定装置
	取内固定
	2658.9
	2674.5

	4
	支气管肺炎
	内科综合治疗
	2645.4
	2628.2

	5
	慢性心力衰竭
	内科综合治疗
	2901.6
	2878.6

	6
	腰椎间盘突出
	内科综合治疗
	2056.7
	2025.3

	7
	眩晕综合征
	内科综合治疗
	2102.3
	2089.6

	8
	前列腺增生
	内科综合治疗
	2069.8
	2102.1

	9
	肺部感染
	内科综合治疗
	2989.7
	2955.3

	10
	糖尿病
	内科综合治疗
	2178.8
	2205.1

	11
	冠心病
	内科综合治疗
	2205.8
	2189.6

	12
	慢性阻塞性肺疾病
	内科综合治疗
	2165.6
	2177.8

	13
	糜慢性胃炎
	内科综合治疗
	1965.9
	1915.6

	14
	高血压
	内科综合治疗
	2058.1
	2011.4

	15
	急性阑尾炎
	阑尾切除术
	1725.3
	1639.6

	16
	肝硬化
	内科综合治疗
	2998.4
	2945.7

	17
	
	
	
	

	18
	
	
	
	

	19
	
	
	
	

	20
	
	
	
	



	医院特色专科住院患者前5位单病种平均费用

	序号
	疾病名称          （按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	混合痔
	环切术
	1656.5
	1635.2

	2
	糖尿病
	内科综合治疗
	2178.8
	2205.1

	3
	脑梗塞
	内科综合治疗
	2765.2
	2786.3

	4
	腰椎间盘突出
	内科综合治疗
	2056.7
	2025.3

	5
	慢性阻塞性肺疾病
	内科综合治疗
	2165.6
	2177.8





附件3

医疗机构服务承诺内容

	序号
	承诺服务内容

	1
	严格执行医疗卫生管理法律、法规，依法执业，规范行为

	2
	医护人员按规定着装，上岗佩戴胸卡，主动接受患者监督。实行首问负责制、首诊负责制，使用文明用语，待患如亲，不推诿患者

	3
	严格执行安徽省物价收费项目和标准， 不自立项目收费，不分解项目收费

	4
	执行医务公开、价格和收费公示制度，尊重患者的选择权、知情权、和监督权

	5
	严格执行抗生素使用管理办法，规范开药、合理检查，不开大处方，不做不必要的检查

	6
	严格执行医保、新型农村合作医疗管理的各项规定，及时准确结算报销费用

	7
	实行无假日门诊，无假日医院，提供24小时医疗服务

	8
	医务人员禁止收受任何名目的商业贿赂，禁止接受患者的红包、物品、宴请，对违反者按照相关规定严肃查处

	9
	医务人员禁止收受任何名目的商业贿赂，禁止接受患者的红包、物品、宴请，对违反者按照相关规定严肃查处

	10
	


附件4

安徽省医疗服务信息社会公开指标说明

	信息分类
	指标项目
	指标定义、计算公式

	1.基本情况
	1.1 重点（特色）专科
	国家级
	列举经各级卫生健康行政部门评定的重点专科名称

	
	
	省  级
	

	
	
	市  级
	

	
	
	院  级
	列举医疗机构自行评定的特色专科名称

	
	1.2 “江淮名医”人数
	医疗机构荣获安徽省“江淮名医”荣誉称号人数

	
	1.3 床医比
	=实际开放床位数/注册医师总数

	
	1.4 床护比
	=实际开放床位数/注册护士总数

	2.医疗费用
	2.1 门诊患者人均医疗费用（元）
	=门诊收入/门诊诊疗人次

	
	2.2 住院患者人均医疗费用（元）
	=住院收入/出院人次

	
	2.3 医疗机构住院患者单病种平均费用（见附件2）
	分别计算医疗机构住院患者前20位单病种的平均费用和医疗机构特色专科住院患者前5位单病种平均费用


	
	2.4 基本医保实际报销比例（%）
	城镇职工
	分别计算两类医保住院患者平均实际报销比例

	
	
	城乡居民
	

	3.医疗质量
	3.1 治愈好转率（%）
	=治愈好转人次/出院人次*100%

	
	3.2 手术前后诊断符合率（%）
	=手术前后诊断符合数/出院人次*100%

	
	3.3 急诊抢救成功率（%）
	=急诊抢救成功次数/急诊抢救次数*100%

	
	3.4 抗菌药物使用强度（DDDs）
	=住院患者抗菌药物消耗量（累计DDD数）*100/同期收治患者人天数

	
	3.5 门诊输液率（%）
	=门诊输液人次数/门诊诊疗人次*100%

	
	3.6 无菌手术切口感染率（%）
	=无菌手术切口感染数/无菌手术人次*100%

	
	3.7 住院患者压疮发生率（%）
	=发生压疮的患者人次/出院患者人次*100%

	
	3.8 出院患者手术占比（%）
	=出院患者手术台次数/同期出院患者总人次数*100%

	
	3.9 手术患者并发症发生率（%）
	=手术患者并发症发生例数/同期出院的手术患者人数*100%

	4.运行效率
	4.1 门诊患者平均预约诊疗率（%）
	=预约诊疗人次数/总诊疗人次数*100%

	
	4.2 门诊患者预约后平均等待时间（分钟）
	∑{进入诊室诊疗的时钟时间−到达分诊台或通过信息系统（自助机、APP 等）报到的时钟时间}/预约诊疗人次数

	
	4.3 术前待床日（天）
	二级手术
	分别计算各级手术患者从入院时点至手术时点的平均等候时间，以天为单位计算。

	
	
	三级手术
	

	
	
	四级手术
	

	
	4.4 病床使用率（%）
	=实际占用总床日数/实际开放总床日数*100%

	
	4.5 出院者平均住院日（天）
	=出院者占用总床日数/出院人次数

	
	4.6 门诊人次
	本季度门诊患者人次数

	
	4.7 出院人次
	本季度出院患者人次数

	5.患者满意度
	总体满意度（%）
	以第三方机构调查报告数据为准。三级医疗机构和省属医疗机构应用省卫生健康委满意度评价。

	6.服务承诺
	医疗机构主动向社会承诺的服务内容（含我省医疗机构统一和自选）
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