附件1

安徽省医疗服务信息社会公开内容
  
单位名称：东至县第三人民医院            2025年第4季度 
	信息分类
	指标项目
	本期数值
	上期数值

	1.基本情况
	1.1 重点（特色）专科
	国家级
	
	

	
	
	省  级
	
	

	
	
	市  级
	
	

	
	
	院  级
	
	

	
	1.2 “江淮名医”人数
	0
	0

	
	1.3 床医比
	22%
	22%

	
	1.4 床护比
	19%
	19%

	2.医疗费用
	2.1 门诊患者人均医疗费用（元）
	167.10
	167.6

	
	2.2 住院患者人均医疗费用（元）
	3530.6
	3922

	
	2.3 医疗机构住院患者单病种平均费用（见附件2）

	
	2.4 基本医保实际报销比例（%）
	城镇职工
	95
	85

	
	
	城乡居民
	90
	80

	3.医疗质量
	3.1 治愈好转率（%）
	98
	98

	
	3.2 手术前后诊断符合率（%）
	98
	98

	
	3.3 急诊抢救成功率（%）
	81
	81

	
	3.4 抗菌药物使用强度（DDDs）
	低
	低

	
	3.5 门诊输液率（%）
	30
	30

	
	3.6 无菌手术切口感染率（%）
	0
	0

	
	3.7 住院患者压疮发生率（%）
	    0
	0

	
	3.8 出院患者手术占比（%）
	27.7
	23.7

	
	3.9 手术患者并发症发生率（%）
	0
	0

	4.运行效率
	4.1 门诊患者平均预约诊疗率（%）
	5
	6

	
	4.2 门诊患者预约后平均等待时间（分钟）
	1-3
	1-3

	
	4.3 术前待床日（天）
	二级手术
	2
	2

	
	
	三级手术
	2
	2

	
	
	四级手术
	
	

	
	4.4 病床使用率（%）
	35.6
	40.3

	
	4.5 出院者平均住院日（天）
	10.91
	10.41

	
	4.6 门诊人次
	10309
	8814

	
	4.7 出院人次
	419
	387

	5.患者满意度
	总体满意度（%）
	98
	98

	6.服务承诺
	医疗机构服务承诺内容（见附件3）




附件2

医疗机构住院患者单病种平均费用

	住院患者前20位单病种平均费用

	序号
	疾病名称              （按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	糖尿病(E14.900X001)
	内科综合治疗
	
	666.6

	2
	胆囊结石(K82.100)
	腹腔镜
	
	5151.1

	3
	腹股沟疝(K40.901)
	疝修补术(双侧)
	
	4747.7

	4
	宫外孕(O00.900)
	输卵管切除术
	
	444.4

	5
	冠心病(I25.I04)
	内科综合治疗
	
	333.3

	6
	急性阑尾炎(K35.800X001)
	阑尾切除术
	
	777.7

	7
	卵巢囊肿(N83.201)
	卵巢囊肿剥除术
	
	909.9

	8
	慢性阻塞性肺疾病(J44.900)
	内科综合治疗
	
	2525.5

	9
	脑梗死(I63.900)
	内科综合治疗
	
	888.8

	10
	痔(K64.900)
	环切术
	
	1212.2

	11
	乳腺癌(D48.601)
	保守治疗
	
	303.3

	12
	鼻中隔偏曲(J34.200)
	纠正术
	
	809.9

	13
	甲状腺腺瘤(E06.303)
	甲状腺次全切除术
	
	1214.6

	14
	子宫肌瘤(O34.400X013)
	子宫或肌瘤全切术
	
	1414.8

	15
	高血压(I10.X00X002)
	内科综合治疗
	
	1313.6

	16
	肝硬化(K74.100)
	内科综合治疗
	
	808.8

	17
	胃十二指肠溃疡(K62.600X002)
	内科综合治疗
	
	303.7

	18
	鞘膜积液(N43.300)
	翻转术
	
	717.7

	19
	支气管哮喘(J45.900X001)
	内科综合治疗
	
	1111.3

	20
	慢性胃炎(K29.500)
	内科综合治疗
	
	1010.2



	医院特色专科住院患者前5位单病种平均费用

	序号
	疾病名称          （按ICD-10编码分类）
	术式
	本期平均费用（元）
	上期平均费用（元）

	1
	混合痔（I84.102）
	外切内扎术
	
	1212.2

	2
	肛裂（K60.201）
	切除术
	
	404.4

	3
	肛周脓肿（K61.001）
	切开引流或一次性根治术
	
	303.3

	4
	肛瘘（K60.301）
	切除术
	
	424.4

	5
	内痔（I84.201）
	注射术或结扎术
	
	325.3





附件3

医疗机构服务承诺内容

	序号
	承诺服务内容

	1
	拒绝收受患者及其家属的"红包"和其他馈赠

	2
	拒绝利用职务之便，接受名义的回扣、提成

	3
	拒绝通过介绍病人获取回扣和提成

	4
	拒绝对药品、仪器检查等实行"开单提成”

	5
	拒绝在国家规定的收费标准，巧立名目乱收费

	6
	拒绝在科室内设立"小金库

	7
	拒绝科室人员在工作日擅离职

	8
	拒绝科室人员故意刁难病人、推诿病

	9
	加强科室管理，完善各项制度和监管措

	10
	本科室若有违法违规行为，科主任和有关责任人愿意承担领导责任。


附件4

安徽省医疗服务信息社会公开指标说明

	信息分类
	指标项目
	指标定义、计算公式

	1.基本情况
	1.1 重点（特色）专科
	国家级
	列举经各级卫生健康行政部门评定的重点专科名称

	
	
	省  级
	

	
	
	市  级
	

	
	
	院  级
	列举医疗机构自行评定的特色专科名称

	
	1.2 “江淮名医”人数
	医疗机构荣获安徽省“江淮名医”荣誉称号人数

	
	1.3 床医比
	=实际开放床位数/注册医师总数

	
	1.4 床护比
	=实际开放床位数/注册护士总数

	2.医疗费用
	2.1 门诊患者人均医疗费用（元）
	=门诊收入/门诊诊疗人次

	
	2.2 住院患者人均医疗费用（元）
	=住院收入/出院人次

	
	2.3 医疗机构住院患者单病种平均费用（见附件2）
	分别计算医疗机构住院患者前20位单病种的平均费用和医疗机构特色专科住院患者前5位单病种平均费用


	
	2.4 基本医保实际报销比例（%）
	城镇职工
	分别计算两类医保住院患者平均实际报销比例

	
	
	城乡居民
	

	3.医疗质量
	3.1 治愈好转率（%）
	=治愈好转人次/出院人次*100%

	
	3.2 手术前后诊断符合率（%）
	=手术前后诊断符合数/出院人次*100%

	
	3.3 急诊抢救成功率（%）
	=急诊抢救成功次数/急诊抢救次数*100%

	
	3.4 抗菌药物使用强度（DDDs）
	=住院患者抗菌药物消耗量（累计DDD数）*100/同期收治患者人天数

	
	3.5 门诊输液率（%）
	=门诊输液人次数/门诊诊疗人次*100%

	
	3.6 无菌手术切口感染率（%）
	=无菌手术切口感染数/无菌手术人次*100%

	
	3.7 住院患者压疮发生率（%）
	=发生压疮的患者人次/出院患者人次*100%

	
	3.8 出院患者手术占比（%）
	=出院患者手术台次数/同期出院患者总人次数*100%

	
	3.9 手术患者并发症发生率（%）
	=手术患者并发症发生例数/同期出院的手术患者人数*100%

	4.运行效率
	4.1 门诊患者平均预约诊疗率（%）
	=预约诊疗人次数/总诊疗人次数*100%

	
	4.2 门诊患者预约后平均等待时间（分钟）
	∑{进入诊室诊疗的时钟时间−到达分诊台或通过信息系统（自助机、APP 等）报到的时钟时间}/预约诊疗人次数

	
	4.3 术前待床日（天）
	二级手术
	分别计算各级手术患者从入院时点至手术时点的平均等候时间，以天为单位计算。

	
	
	三级手术
	

	
	
	四级手术
	

	
	4.4 病床使用率（%）
	=实际占用总床日数/实际开放总床日数*100%

	
	4.5 出院者平均住院日（天）
	=出院者占用总床日数/出院人次数

	
	4.6 门诊人次
	本季度门诊患者人次数

	
	4.7 出院人次
	本季度出院患者人次数

	5.患者满意度
	总体满意度（%）
	以第三方机构调查报告数据为准。三级医疗机构和省属医疗机构应用省卫生健康委满意度评价。

	6.服务承诺
	医疗机构主动向社会承诺的服务内容（含我省医疗机构统一和自选）
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